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INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

PRZEZ KACZMARSKI INKASSO SP. J.

Kto jest administratorem Pana/Pani danych osobowych?
Administratorem, czyli podmiotem decydujgcym o tym, jak bedg wykorzy-
stywane Pana/Pani dane osobowe, jest Kaczmarski Inkasso Sp. j. z sie-
dzibg we Wroctawiu i adresem: ul. Danuty Siedzikéwny 12, 51-214 Wro-
ctaw, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wrocta-
wiu, VI Wydziat Gospodarczy, KRS 0000881988, NIP 8952012173 (dalej
KI).

Z kim moze sie Pan/Pani skontaktowac, aby uzyska¢ wiecej informacji
o przetwarzaniu swoich danych osobowych przez KI?

Jesli ma Pan/Pani pytania zwigzane z przetwarzaniem swoich danych oso-
bowych, moze sie Pan/Pani skontaktowa¢ z Kl, wykorzystujgc wskazane
dane kontaktowe: iod@kaczmarski.pl. Moze sig tez Pan/Pani skontaktowaé
z wyznaczonym inspektorem ochrony danych pod adresem e-mail:
iod@kaczmarski.pl.

Jaki jest cel przetwarzania Pana/Pani danych osobowych?
Kl przetwarza Pana/Pani dane osobowe w nastepujacych celach:

a. promowania ustug Kl lub podmiotéw grupy Kaczmarski;

b. nawigzania relacji z Panem/Panig, w tym zawarcia umowy lub pod-
jecia dziatan przed zawarciem umowy (na Pana/Pani zgdanie);

c. uzupetnienia umowy o Pana/Pani dane osobowe pobrane z CEIDG
i GUS, o ile wyrazi Pan/Pani na to zgode;

d. wykonania umowy;

e. rozliczenia wykonanej umowy, w tym dokonania rozliczen podatko-
wych;

f.  przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,
zapobiegania oszustwom;

g. prowadzenia analiz i badan;

h. dochodzenia i ochrony przed roszczeniami, w tym prowadzenia po-
stepowan sadowych, arbitrazowych i mediacyjnych;

i. egzekwowania wierzytelnosci;

j. wewnetrznych celach administracyjnych zwigzanych z funkcjono-
waniem w grupie Kaczmarski;

k. statystycznych i archiwalnych;

|.  zapewnienia rozliczalno$ci (wykazania spetnienia wymagan wyni-
kajacych z przepiséw prawa).

Dlaczego KI moze przetwarza¢ Pana/Pani dane osobowe?

Kl jest uprawniona do przetwarzania Pana/Pani danych osobowych, ponie-
waz jest to niezbedne do podjecia dziatan na Pana/Pani zgdanie, przed za-
warciem umowy, a nastepnie niezbedne do wykonania i rozliczenia wyko-
nania umowy.

W zakresie, w jakim Pana/Pani dane osobowe przetwarzane sg w celu do-
konania rozliczen z wtasciwymi organami oraz archiwizacji tych dokumen-
téw, a takze w celu przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, podstawe prawng przetwarzania stanowig przepisy prawa,
w tym przepisy Ordynacji podatkowej, ustawy o rachunkowosci i ustawy
o przeciwdziataniu praniu pienigedzy i finansowaniu terroryzmu.

Kl przetwarza tez Pana/Pani dane osobowe na podstawie prawnie uzasad-
nionego interesu, polegajgcego na promowaniu produktéw i ustug admini-
stratora lub podmiotéw z grupy Kaczmarski, prowadzeniu analiz i badan,
prowadzeniu statystyk, ochronie przed roszczeniami lub dochodzeniu rosz-
czen, zapobieganiu oszustwom, egzekwowaniu wierzytelnosci, wewnetrz-
nym administrowaniu danymi w grupie Kaczmarski, dziataniach archiwiza-
cyjnych, a takze zapewnieniu rozliczalno$ci danych osobowych.

Na podstawie wyrazonej przez Pana/Panig zgody, Kl przetwarza takze
dane osobowe dla celéw przysztych dziatan marketingowych, w tym promo-
wania ustug administratora i podmiotéw z grupy Kaczmarski.

Na podstawie zgody wyrazonej przez wyrazne dziatanie potwierdzajace po-
legajgce na podaniu numeru NIP w procesie rejestracji konta w serwisie
WinGO.pl KI pozyska Pana/Pani dane osobowe z baz danych CEIDG i GUS
w celu utatwienia zaktadania konta. Ma Pan/Pani prawo wycofa¢ zgode w
dowolnym momencie bez wptywu na przetwarzanie, ktére miato miejsce
przed wycofaniem zgody.

Czy musi Pan/Pani poda¢ Kl swoje dane osobowe?

Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest wymogiem umownym
tylko w zakresie, w jakim jest to niezbedne do wykonania umowy. Obowig-
zek podania Pani/Pana danych wynika réwniez w pewnym zakresie z prze-
piséw prawa (np. w zakresie danych potrzebnych do rozliczenia podatkéw).
W przypadku niepodania przez Pana/Panig wymaganych danych osobo-
wych, podjecie z Panem/Panig wspédtpracy moze by¢ niemozliwe lub bedzie

bardzo utrudnione W pozostatym zakresie podanie Pana/Pani danych jest
dobrowolne.

Jakie ma Pan/Pani uprawnienia wobec Kl w zakresie przetwarzanych
danych?

Wobec przetwarzania Pana/Pani danych osobowych przez Kl moze
Pan/Pani zada¢ od Kl: dostgpu do danych, sprostowania danych, usuniecia
danych, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, niepodlegania
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, a takze
ma Pan/Pani prawo wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania Pana/Pani da-
nych osobowych.

Uprawnienia te moze Pan/Pani wykona¢, gdy:

* w odniesieniu do zgdania sprostowania danych: dane sg nieprawi-
dtowe lub niekompletne;

* w odniesieniu do zgdania usunigcia danych: dane nie sg juz nie-
zbedne do celdéw, dla ktérych zostaty zebrane przez KI; cofnie
Pan/Pani swojg zgode na przetwarzanie danych; zgtosi Pan/Pani
uprzednio sprzeciw wobec przetwarzania tych danych; dane sg
przetwarzane niezgodnie z prawem; dane powinny by¢ usuniete
w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajacego z przepisu
prawa;

* w odniesieniu do zadania ograniczenia przetwarzania danych:
dane sg nieprawidtowe — na okres pozwalajgcy Kl sprawdzi¢ pra-
widtlowos$¢ Pana/Pani danych; dane sg przetwarzane niezgodnie
z prawem, ale Pan/Pani nie bedzie chcial/a, aby zostaty usuniete;
Pana/Pani dane nie sg juz potrzebne KlI, ale moga by¢ potrzebne
Panu/Pani do obrony lub dochodzenia roszczen; lub Pan/Pani
whniesie sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu ustale-
nia, czy prawnie uzasadnione podstawy sg nadrzedne wobec pod-
stawy sprzeciwu;

*  w odniesieniu do zgdania przeniesienia danych: przetwarzanie da-
nych odbywa sie na podstawie Pana/Pani zgody lub umowy zawar-
tej z Panem/Panig oraz przetwarzanie to odbywa sie w sposéb au-
tomatyczny.

Ma Pan/Pani prawo wnie$¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem Pana/Pani
danych osobowych przez Kl do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobo-
wych.

W jakich sytuacjach moze si¢ Pan/Pani sprzeciwi¢ wobec przetwarza-
nia Pana/Pani danych?
Ma Pan/Pani prawo wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobo-
wych, gdy:
« przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie praw-
nie uzasadnionego interesu, i/lub dla celow statystycznych,
a sprzeciw jest uzasadniony przez Pana/Pani szczegodlng sytuacje;
« Pana/Pani dane osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu
bezposredniego.

Komu Kl udostepnia Pana/Pani dane osobowe?

Kl jest uprawniona udostepnié¢ Pana/Pani dane osobowe innym podmiotom
z grupy Kaczmarski w zakresie posiadanego uprawnienia. Kl udostepnia
Pana/Pani dane osobowe podmiotom wspierajgcym Kaczmarski Inkasso, w
tym podmiotom zapewniajgcym obstuge teleinformatyczng i organizacyjng
administratora, podmiotom $wiadczacym ustugi windykacji miedzynarodo-
wej. Na zadanie podmiotéw uprawnionych na podstawie przepiséw prawa,
Kl udostepnia dane osobowe organom wtadzy publicznej.

Jak dtugo Kl przechowuje Pana/Pani dane osobowe?
KI przechowuje Pana/Pani dane osobowe przez okres trwania umowy, na-
tomiast po jej zakonczeniu:

* dane przetwarzane dla celéw rozliczen podatkowych i ksiegowych
przechowywane bedg przez okres 5 lat po zakonczeniu roku,
w ktorym uptynat termin ptatnosci podatku lub po zakonczeniu
roku, w ktérym operacje lub postepowanie zostato zakoriczone lub
przedawnione;

*  w przypadku powstania po stronie Kl uzasadnionego przypuszcze-
nia, iz moze zaistnie¢ konieczno$¢ dochodzenia lub obrony rosz-
czen, dane bedg przechowywane przez czas do przedawnienia
roszczen (ktéry wynosi 3 lata w przypadku dziatan zwigzanych
z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej) lub przez okres trwa-
nia postepowania sgdowego, uwzgledniajgc okres egzekwowania
wykonania wyroku. Kl przechowuje Pana/Pani dane osobowe dla
celéw marketingowych na podstawie udzielonej zgody do mo-
mentu wycofania zgody.
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Kl przechowuje Pana/Pani dane osobowe dla celéw marketingowych na
podstawie udzielonej zgody do momentu wycofania zgody.

KI przechowuje dane dla celéw statystycznych i archiwalnych przez okres
5 lat.

Do jakich panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego KiI
przekazuje Pana/Pani dane?

KI moze korzysta¢ z rozwigzan technicznych, ktére moga by¢ dostarczane
przez podmioty spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG). W
okreslonych sytuacjach Pana/Pani dane mogg by¢ przekazywane do pan-
stw siedziby dostawcow, w tym do USA. Dostawcy takich rozwigzan to m.in.
Meta, LiveChat. Jezeli Komisja Europejska nie wydata decyzji wykonawczej
stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony danych osobowych dotyczacej
danego panstwa spoza EOG, o ktérej mowa w art. 45 RODO, transfer da-
nych do panstwa spoza EOG odbywa sig na podstawie umowy zawierajacej
standardowe klauzule umowne dotyczace przekazywania danych osobo-
wych do panstw trzecich, o tresci przyjetej przez Komisje Europejskg. Wy-
korzystywane zabezpieczenia danych osobowych analizowane sg pod ka-
tem ryzyk i mogg ulec zmianie, m.in. w przypadku przyjecia przez odpo-
wiednie organy nowych instrumentéw prawnych stuzacych zapewnieniu od-
powiedniego stopnia bezpieczefnstwa danych osobowych przekazywanych
poza EOG. W tym miejscu informujemy, ze Komisja Europejska w dniu 10
lipca 2023 r. wydata decyzje stwierdzajgca odpowiedni stopien ochrony da-
nych osobowych zapewniony w ramach ochrony danych UE-USA, przy
czym transfer danych do USA w oparciu o ww. decyzje dotyczy wytgcznie

przekazywania danych do podmiotéw w USA, ktére zostaty ujete w ,Wyka-
zie ram ochrony danych”, prowadzonym i udostepnianym publicznie przez
Departament Handlu USA.

Czy KI profiluje Pana/Pani dane osobowe lub przetwarza je automa-
tycznie w sposéb wplywajacy na Pana/Pani prawa?

Profilowanie danych osobowych rozumiane jest jako zautomatyzowane
przetwarzanie Pana/Pani danych, ktére polega na ich wykorzystaniu do
oceny niektorych czynnikéw dotyczacych, w szczegolnosci do analizy lub
prognozy aspektéw dotyczacych efektow Pana/Pani pracy, Pana/Pani sytu-
acji ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowan, wiary-
godnosci, zachowania, lokalizacji lub przemieszczania sieg.

W oparciu o podane przez Pana/Panig podstawowe dane ilosciowe (np.
liczba kontrahentéw) przypisywany jest Pan/Pani do okreslonego segmentu
klientéow. Dziatanie to jest profilowaniem polegajgcym na analizie sytuacji
ekonomicznej zwigzanej z prowadzong przez Pana/Panig dziatalnoscig go-
spodarczg. Kazdemu z segmentéw przypisana jest kategoria potencjalnych
zachowan. Celem takiego dziatania jest prowadzenie analiz i badan doty-
czgcych sposobu korzystania z produktéw i ustug, dopasowania oferty i ko-
munikacji do Pana/Pani potrzeb.

Pana/Pani dane osobowe nie bedg wykorzystane do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, jak réwniez na podstawie otrzymanych od
Pana/Pani danych osobowych w pozostatych przypadkach nie bedzie do-
konywane profilowanie.
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